Tapu islemlerinde Dikkat Edilecek Hususlar

Tapu islemlerinizi sahsen veya noterden verilen vekaletname ile yetkili kilacaginiz
vekilleriniz ~ araciligiyla  yapabilirsiniz.  Tapu  miidiirliiklerindeki islemlerinizin
hizlandirilmasina iliskin vaatte bulunan yetkisiz Kisilere itibar etmeyiniz.

Sahsen veya vekiliniz olmadan, tapu miidiirliiklerince gergeklestirilecek olan akitli islemlerde;
resmi senet tanzimi oncesinde hazirlanmasi ve noksanliklarin ikmal etmesi i¢in, emlakgilar ile
tapu sicilinde hak sahibi olan kisiler arasinda diizenlenecek tellaliye sd6zlesmesinin ve islemler
icin gerekli belge ve evraklarin asillarinin emlakg tarafindan bizzat ilgili tapu miidiirliigline
ibraz edilerek bagvuruda bulunulmasi ve bagvuruda bulunanin gergek hak sahibi tarafindan
verilen yetkiye ve onun imzasina dayanarak yapildiginin tespit edilmesi halinde, emlakg¢ilarin
is takip edilebilmelerine imkan saglanmis olup, bunun disindaki arac1 ve is takipgisi
olduklarini iddia eden sahislara itibar edilmemesi gerekmektedir.

Tapu miidiirliiklerinde yapilan islemler miidiirliiklerde bulunan danisma ve basvuru birimleri
aracilifiyla kabul edilmekte ve gerekli bilgilendirmeler saglanmaktadir.

1. Tapu Midiirliiklerimizin Tletisim Bilgilerini, http://www.tkgm.gov.tr/tr/tasra
adresinden 0grenebilirsiniz.

2. Tapu Islemleri Icin Gerekli Evraklan,
https://randevu.tkgm.qgov.tr/tr/Appointment/AppointmentDocuments adresinden
ogrenebilirsiz.

3. Tapu Miidiirliiklerine Basvuru, islem Siireci ve Kullanilacak Belgelerin
Ozellikleri
4. Basvuru

Tapu islemlerinizi yaptirmak i¢in miidiirliikklerimize sahsen veya yetkili vekiliniz araciligiyla
basvurabilirsiniz.

Bagvuru ve basvuruda izlenen yontem Genel Miidiirliiglimiiz tarafindan yayinlanan 2014/1
sayili genelgede belirlenmistir.

a- Tasinmaz Maliki veya Temsilcisinin Miiracaati: Tapu Miidiirliiklerinde iglem yaptirmak
isteyen tasinmaz maliki veya yetkili temsilcisi islem i¢in gerekli evraki hazirlayarak
miidiirliikklerimizdeki siramatik cihazlarindan sira numaras: alirlar.  Siramatik sistemi
bulunmayan miidiirliiklerimizde basvuru, miidiirliiglin bagvuru birimine yapilir.

b- Alo 181 Cagr1 Merkezi veya E-randevu Uzerinden Bagvuru: Tasmmaz maliki veya
yetkili temsilcisi Alo 181 Cagri Merkezimizi arayarak veya Genel Midiirliiglimiiz
http://randevu.tkgm.gov.tr web sitesinden tapu midiirligiinde yapacagi islem igin randevu
alir.

Telefon veya e-randevu ile basvurunun yarari, siramatik kullanimmna gerek kalmaksizin,
bagvuru boliimiine dogrudan yonlenerek zaman kayb1 ve yigilmalarin 6niine gegilmesidir.


https://www.tkgm.gov.tr/tr/sayfa/tapu-islemlerinde-dikkat-edilecek-hususlar
http://www.tkgm.gov.tr/tr/tasra
https://randevu.tkgm.gov.tr/tr/Appointment/AppointmentDocuments
http://randevu.tkgm.gov.tr/

B. Islem Siireci ve SMS Ile Bilgilendirme

Islem yaptirmak isteyen kisi, bagvuru béliimiindeki yetkili personele, gerekli belgeleri ibraz
eder.

Basvuru masasinda gorevli personel bagvuruyla ilgili olarak;
TAKBIS’den tasinmazla ilgili bilgileri kontrol eder.

Islemin yapilmasi engelleyici bir durum ya da evrak eksikligi yoksa, bagvuru belgesini iki
suret hazirlayarak, talep sahibinin cep telefonu numarasini ve imzasimi almak suretiyle
basvurusunu kaydeder. Basvuru belgesinin bir sureti talep sahibine verilir.

Eksik evrak ya da islemin yapilmasma engel bir kisitlama bulunmasi halinde isleme
baslanilmayip, basvuru belgesine eksiklikler/engeller yazilir. Bu durumda eksikliklerin
giderilmesi hususu talep sahibine bildirilir.

Islem asamalar1 SMS yolu ile basvuru sahibine bildirilir. SMS bilgilendirme hizmeti ile
basvurusunu yapan vatandasa; isleme baslama, har¢ bilgisi, akit randevusunun verilmesi
siirecleri ve varsa eksik evraka iliskin bildirimler iletilmektedir.

Ayrica http://www.tkgm.gov.tr/tr/sayfa/tapu-islem-sorgu veya http://m.tkgm.gov.tr/
adresinden islem asamalari sorgulanabilir.

Islemin hazirlanmasin1 miiteakiben, islem sahibine tapu harclarin1 ve doner sermaye hizmet
bedelini ilgili banka subesine Odeyebilecegine iligkin SMS gonderilir. Bu asamada tapu
miidirliigiinden makbuz alinmaksizin bagvuru numarasi ile tapu harglari ve doner sermaye
iicretleri yatirilarak, bildirilen saatte tapu miidiirliiglinde imzaya hazir olunur.

C. Harglarin Tahsilat1

E-tahsilat uygulamas: ile tapu islemlerinde har¢ ve doner sermaye hizmet bedelinin gise dis1
tahsilat kanallarindan (internet, ATM vb.) odenmesi saglanarak biirokratik siirecler
azaltilmistir. E-tahsilat kapsaminda, doner sermaye hizmet bedelleri ile tapu harclarinin,
vatandaslarimizca talep edilmesi halinde banka subelerinin icerisindeki giselerden de
tahsil edilmesi ve vergi tahsil alindisi ile doner sermaye dekontlarina ihtiyag duyulmasi
durumunda, ilgili banka subelerinden temin edilmesi gerekmektedir.

D. Tapu Miidiirliiklerinde Ibraz Edilecek Belgelerin Ozellikleri

a-Kimlik Belgesi: Tapu Sicili Tiiziigline gore tapu miidiirliiklerinde kimlik belgesi olarak
kullanilabilecek olan belgeler;

e Fotografli TC Kimlik numarali niifus ciizdani,

e Pasaport (Yabanci uyruklular i¢in),

e Avukat kimligi,

e Milletvekili kimligi,

e Mavi Kart (12.04.2013 tarihinden sonra verilmis ise tek basina Kimlik Belgesi olarak
kullanilir. 5203/4112 yasalara tabi gercek kisiler i¢in Tiirk Vatandasligindan Cikma
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Belgesi (Mavi/Pembe Kart) 12.04.2013 tarihinden 6nce verilmis ise Yabanct Kimlik
Belgesi veya Pasaport ile birlikte kullanilir.

e Bu belgeler disinda (siiriicli belgesi, memur kimlik kart1 vb) bir belge kullanilamaz.

e Ayrica belgesinde bulunmasa dahi tiim tapu islemlerinde gergek kisilerin TC Kimlik
numaralarinin, Tiizel kisilerde Vergi Kimlik Numarasinin/MERSIS Numarasinin
ibrazi zorunludur.

b-Fotograf: Son 6 ay i¢inde ¢ekilmis,

e Vesikalik
e 6x4cm ebadinda orijinal fotograf olmalidir. (Fotokopi fotograflarin islemlerimizde
kullanmas1 miimkiin degildir)

c-Yetki Belgesi: Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi girketler igin;

e Ticaret Sicil Memurlugunca diizenlenmis,
e 2644 Sayili Tapu Kanunu'nun 2. maddesi kapsaminda verilen ve yetkililerin kimlik
bilgilerinin ve TC Kimlik numaralarinin agik¢a yer aldig yetki belgesi olmalidir.

d-Vekaletname: Tapu ve kadastro miidiirliiklerinde yapilacak islem igin hak sahibi tarafindan
verilen vekaletnamenin noterlik veya konsolosluklarca diizenleme seklinde tanzim edilmesi
gerekmektedir.

Yabanci iilkelerde diizenlenen vekaletnamelerde ayrica asagidaki hususlar gbéz Oniinde
bulundurulmalidir;

e Yabanc ilkelerdeki Tiirk Elgilik ve Konsolosluklarinca diizenlenen vekaletnameler
Noterlik Kanunundaki hiikiimlere tabidir.

e Yabanci devletlerin yetkili makamlarinca kendi kanunlarina goére diizenlenen
vekaletnameler ise diizenlendigi iilkenin yetkili makamlarinca 5 Ekim 1961 tarihli La
Haye sozlesmesine gore tasdik edilip, “Apostille” (Convention de La Haye du Octobre
1961) ibaresini tasiyan vekaletnamelerde o yerdeki Tiirk Konsoloslugunun tasdiki
aranmadan islem yapilacaktir. “Apostille” tasdiki bulunmayan vekaletnamelerde ise,
ilgili noter imzasinin bagli bulundugu makam tarafindan, bu mercinin imza ve
mihriiniin de o yerdeki Tiirk Konsoloslugunca tasdik edilmis olmasi aranilacaktir.

e- Zorunlu Deprem Sigortasi (DASK):

e Tapu miidiirliigiinde isleme konu tasinmazin ev, bina, mesken, konut vb. niteliginde
olmasi,

e 634 Sayil1 Kat Miilkiyeti Kanunu kapsaminda mesken, konut vb. ile ticarethane, biiro,
is yeri, diikkkan vasifli bagimsiz boliimlerin ayni ana gayrimenkulde bir arada olmasi
durumunda,

o Isleme konu tasinmazin cinsinin arazi veya arsa olmasiyla birlikte beyanlar hanesinde
bina ve evin muhdesat olarak belirtilmesi halinde, 6305 sayil1 Afet Sigortalar1 Kanunu
gore Zorunlu Deprem Sigortasi policelerinin ibraz edilmesi zorunludur.



f- Emlak Beyan Degeri

e Tasmmmazin emlak beyan degerini gosteren belgenin, sinirlar1 iginde bulundugu
belediyeden alinmas1 ve islemin yapildigi yila ait olmasi gerekir.

4. Sahtecilik Girisimlerine Karsi E-Devlet Kullanimin1 Yayginlastiralim.

Tapu sicil kayitlarinin giivenliginin artirilmas1 amacina yonelik olarak tasinmazla ilgili
maliklerinin istegiyle ya da istek dis1 gergeklesecek herhangi bir islem yapildiginda e-devlet
iizerinden beyan edilen dogru ve giincel cep telefonu numarasina SMS yoluyla bilgilendirme
yapilmaktadir. Bu yeni uygulamayla vatandaslarin adlaria kayith tasinmazlar, dolandiricilik
ve sahtecilige kars1t korunmaktadir.

E-devlet hizmeti kapsaminda; tapu harglariniz1 sorgulayabilir, tasinmazlarin tapu bilgilerine
ve detay bilgilerine ulasilabilirsiniz. Telefon ve adres bilgilerini beyan edilebilir, sistemde
kayitl olmayan T.C. kimlik numaralarinin entegrasyonunu beyan esasi ile saglayabilirsiniz.

Bu hizmetlerin tamamina hizli ve giivenli erisim imkan1 saglayan https://www.turkiye.gov.tr/
adresinden ulasilabilmektedir.

5. Tasmmmaz devrine iliskin bedeli TAKASBANK araciligiyla 6deyebilirsiniz.

Genel Miidiirliigiimiiz ile Takasbank arasinda yapilan protokol kapsaminda tasinmaz
piyasasinda gergeklestirilen alim-satim islemlerinde, alici ve saticilarin talep etmesi halinde
tasinmazin devrine iligkin bedelin glivenli bir yontemle el degistirmesini saglayacak altyap1
kurulmustur. Bu dogrultuda, Takasbank birimlerince, alim-satim islemine ait makbuz
numarast ve taraf bilgileri ile TAKBIS’te sorgulama yapilarak, sorgulama sonucu satis
isleminin tamamlanip, tasinmazin alici adina tescil edildiginin Ogrenilmesiyle, alicinin
hesabindaki para Takasbank araciligiyla anlik olarak saticinin hesabina transfer edilecektir.
Boylece nakdin sahte ¢ikmasi ve dolandiricilik gibi riskler ile taraflar arasindaki giliven
problemi bertaraf edilmis olacaktir.
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